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一、网考通知

• 2022年5月统考采用网考实施，考生须登陆网考系统完成
考试。
无故缺考的考生，将暂停其下一次注册考试资格。请各位
注考考生务必参加考试。

• 由于学生已于注册考试前在平台上传高清考试照片，所以
统考原则上不更换学生照片。

• 请考生注意，考试时不要使用涉及虚拟摄像头的相关软件
，一旦被识别、考试按违纪处理，成绩无效！



二、考试时间

• 测试时间：
• 2022年5月18日 9：00 – 2022年5月20日 18：00

• 学生可以登录网考客户端，进入测试栏目，完成系统运行、人脸识别 及
英汉输入法切换的测试，为正式考试做准备。测试考试可以进行5次。

• 统考考试时间：
• 2022年5月21-22日，每天考试时间：8：00-16：30。考生必须在规定的

考试时间内参加考试，一旦错过时间则无法参加考试。

• 每门课程考试时间为90分钟，开始考试60分钟后方可提交试卷。

• 每门统考课程从点击“开始考试”后计时，90分钟内需完成考试及提
交操作，请考生务必一次性完成考试，中途如退出考试系统，后台倒
计时不停，超时系统将自动提交作答结果并结束本次考试。



三、系统要求

• 操作系统：
• 支持WIN7、WIN8、WIN10（含32位/64位），苹果MAC OS 10.15.0以上

版本，暂不支持WIN8.1及WINXP

• 操作系统中需要安装Framework 4.0以上版本。

• 摄像头：
• USB外置摄像头或电脑自带内置摄像头（200万以上像素）

• 摄像头驱动为最新版本，驱动硬盘空间>1GB、运行内存>4GB



三、系统要求

• 显示器分辨率：
• > 1366*768、显示比例100、显卡内存>1GB、

• 显卡驱动：
• 需为最新版本驱动。

• 网络带宽：
• 至少20M

。

• 自然环境：
• 室内光线充足、摄像头拍摄范围避免背光或逆光。



三、系统要求

• 学院网站“下载专区”中有网络考试相关软件和说明文档，
请根据自己的操作系统版本选择相应的考试客户端下载安装。
右键点选“我的电脑”选择属性即可查看系统版本。

• 考务老师还录制了考试软件安装和使用的视频教程，请学生
务必下载后仔细观看。



四、网考过程

• 网络考试采用人脸识别系统，考生使用“用户名+密码+人脸
识别”的方式进行验证登陆，无摄像头不能参加考试。

双击新版考
试客户端图
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四、网考过程

• 用户名为学生身份证件号码，学籍证件登记为“军官证”、
“港、澳、台居民证件”及“护照”的，请使用证件号码去
掉括号的部分。
• 例如：证件号码为：8888888（9），用户名为88888889

• 例如：证件号码为：R888888（A），用户名为R888888A

• 例如：证件号码为：士字第88888888888，用户名为88888888888

• 密码为证件号码后6位，若最后一位为X，请在输入时输入大
写的X。



四、网考过程

• 登录客户端时，如果出现断网提示，请根据页面提示进行操
作。



四、网考过程

• 测试时间，请进入页面右上角的“考前测试”入口。

• 正式考试时间，请点击科目卡片下方的“开始考试”。

考前测
试入口

正式考
试入口



四、网考过程

• 进入考试科目后，首先核对考生信息，看看照片是否自己
本人，姓名、性别、证件号码和考试科目是否准确。



四、网考过程

• 核对完考试信息，就会进入人脸识别身份认证环节。
• 若电脑上装有多个摄像头，可以在识别页面上切换摄像头。

• 若识别率较低，会要求学生点选承诺书，后期由人工比对，若认定
非考生本人，则认定为替考，取消统考资格。

• 若识别不通过，则不允许进入考试系统。



四、网考过程

• 在登陆时：
• 识别结果高于系统识别判断区间，直接登陆；

• 识别结果介于系统识别判断区间，连续三次人脸识别验证未通过，会
弹出承诺书窗口，如确为本人参考，可点击后先行参加考试；

• 识别结果低于系统识别判断区间，则须一直检测，直致达到识别要求
为止；

• 若页面按钮为灰色，需要先勾选“我已阅读”。



四、网考过程

• 正式进入考试后开始记录考试时间。系统会提示距离考试结
束还有多少时间。在此时间范围内，若出现断网、断电，学
生务必尽快重新登录系统继续作答，若断开时间超过最长考
试时间，系统将自动交卷。每门课程最早交卷时间为开始考
试60分钟以后。



四、网考过程

• 考试过程中，系统会进行随机抓拍，根据拍照结果，再次进
行考生校验。
• 如果校验通过，可以继续参加考试；

• 如果校验不通过，会继续弹出承诺书让考生重新签署。



四、网考过程

• 考试过程中，若遇网络异常，会进行提示，尽量选择“刷新
网络”，若实在无法重连，也可以选择退出，到网络通畅的
地方重新进入。但是切记：退出后考试时间仍在计时，一定
要在考试时间内登录继续考试。超过考试时间视为放弃考试！



四、网考过程

• 在答题时，要求考生全程面部正对摄像头，并保证适中的光
线；若只露出半边脸或一直低头都会被系统判定为异常。异
常数据后期会进行人工审核，如确为异常的，将判定为违纪，
取消统考成绩。



四、网考过程

• 答题完毕提交后会返回考试列表页。可以继续参加其他科目
考试，也可以关闭系统。

• 超过考试规定时间，系统会自动提交试卷。



五、注意事项

• 考生必须参加测试，测试科目可以提交5次。如果因未参加
考前测试，导致考试期间出现系统问题、无法完成考试的，
责任自负。

• 正式考试只有1次机会，请各位考生务必在规定的时间段内
参加考试。开考后注意答题时间，勿超时作答。正常提交
作答结果和超时系统自动提交均算使用1次考试机会。

• 考试期间严禁使用手机、耳机等电子设备，严禁他人闯入摄
像头，严禁查阅资料，严禁替考。一旦发现，将视情况给予
取消考试成绩、停考一年、取消统考资格的处理。



五、注意事项
• 考试结束后，以承诺书登陆或考试的情况，学院将对抓拍照
片和平台考试照片进行人工比对，核查为非本人的标记“替
考”，成绩无效并取消统考资格，请考生务必重视！

• 最终考试成绩将结合人脸识别情况，以成绩发布结果为准！



六、问题反馈

• 测试或考试过程中如遇问题，请询问本学习中心技术负责老
师。

• 总部考务老师电话：010-68918939

预祝大家考试顺利！


